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Textbausteine

TEXTBAUSTEINE

BEREN FORMULARTYPEN

e = --

Anschreiben Abrechnung PR emd> | Mandant
<mdadr> | Mandantadresse
<obj> | Objeknummer

Text Sehi geahiiz Damen und Herren S DR

k> |Kunae

wir sendien Ihnen mit dem heutigen Schreben unsere Heiz- & Nebenkostenabrachnung fur den angedruckten dgres | Kundennumer

abrechnungszeitraum. — e
<kdadrs | Kundenadresse

Zuszich erhalben Se undere Senvice-Rechnung. <nenr> Mutzeinheitnummer

: nt>  |Nutzemame

Geme stehen wir i Fragen und Beratung 2ur Verigung. e bl

vielen Darik for thren Aufirag. <t ‘Termin Dotum
<> TeminZetven
“tzbs Termnin Zedt bes

Gruppe und Textbausteine anlegen

e reomr ~f

Textbaustein Hinzuflgen...

Bezeichnung ESEEyE Bezeichnung  |Anschreiben Abrechnung
Anschreiben Abrechnung

Anmerkung

Alle Textbausteine kdnnen nach Themen gruppiert werden.

Eine Gruppe erstellen Sie, indem Sie auf Gruppe [Hinzufugen..] klicken und in gedffnetem Fenster
den Namen der Gruppe eingeben. AnschlieBend, wenn die Gruppe gespeichert wurde, haben Sie die
Maglichkeit zu einer ausgewahlten Gruppe mehrere Textbausteine anzulegen. Der Name der Gruppe
kann auch spater geandert werden.

Hinweis: Wenn Sie Gruppe léschen, werden alle in dieser Gruppe
hinterlegten Textbausteine auch geléscht.

Ab der Version 1.13.0.0 konnen Texte formatiert werden.

Bezeichnung |antwort

Anmerkung

Text
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¢ Datei  Segoe Ul - 1 - ¥ 2B 6| B 7

| Sehr geehrter Kunde...

Fir weitere Fragen lhrerseits stehen wir gern zur Verfligung.

Mit freundlichen GriBen

Leider werden die Zeilenumbriiche aus bereits erstellten Texten oder aus Ubernahme aus ERAS1
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momentan nicht in das neue Format Ubernommen. Aus diesem Grund empfehlt sich diese Texte
einmal aullerhalb ERAS2 zu formatieren. Am schnellsten geht es mit der Funktion [Datei =
Speichern] und [Datei = Laden]

Bezeichnung (Antwort

Anmerkung

Text
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Mit freundlichen GriiBen

Wichtig. Die nachtragliche Formatierung betrifft nur vorhandene Texte. Neue
Textbausteine konnen auch direkt im ERAS2 erstellt und formatiert werden

Verwendung von Textvariablen

Textvariablen

anable Text

<md> Mandant
<mdadr>  Mandantadresse

<obj=> Objelktnummer
<objadr> | Objektadresse
<kd> Kunde

<kdnr> Kundennumer

<kdadr> | Kundenadresse

<Menrs Mutzeinheitnummer
=nt= Nutzername

<d> aktuelles Datum
<td> Termin Datum
<tzv> Termin Zeit von
<tzb> Termin Zert s

Textvariablen ermoglichen lhnen den Bezug zum aktuellen Vorgang und kdnnen an einer beliebigen
Stelle im Text hinzugefugt werden.

Beispiel:
lhr Termin am <td>, von <tzv> bis <tzb> Uhr.

Ausgabe im Text:
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lhr Termin am 23.04.2020, von 8 bis 13 Uhr.
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